FORMULARZ REKLAMACYJNY DO UMOWY SPRZEDAZY ZAWARTEJ ZE SKLEPEM
INTERNETOWYM sportofit.pl
1.Dane Sprzedawcy:

APTEKS Sp. Z 0.0. 61-505 Poznan, ul. 28 Czerwca 1956r. 161/163 KRS 0000876095,
NIP 7831828834, REGON 387800657

2. Dane Klienta: Brak wymaganych danych moze znacznie utrudnic¢ i opdznic rozpatrzenie
reklamacji

Jezeli zakupu dokonano za posrednictwem Allegro.pl, koniecznie nalezy podaé nick
Klienta

3. Informacje o umowie: Brak wymaganych danych moze znacznie utrudnic rozpatrzenie
reklamacji

3a. Data zawarcia umowy (ztozenia zamowienia):

dzien — miesigc — rok

3b. Zawarta za posrednictwem: (wybrac jedno)
0 Sklepu internetowego

o Serwisu Allegro.pl

dzien — miesigc — rok
3g. Powdd reklamaciji towaru



4. Roszczenie Klienta: (wfasciwe podkreslic)

Naprawa wadliwego produktu

Wymiana na nowy produkt o tej samej wartosci i wtasciwosciach (nastgpi w przypadku
niemozliwoSci naprawy)

Zwrot uiszczonej pfatnosci na méj rachunek bankowy: (nastgpi w przypadku niemozliwo$ci
zastosowania pozostatych roszczen)

Wypetniony i podpisany formularz wraz z dowodem zakupu (paragon, faktura, potwierdzenie
przelewu) nalezy przesta¢ na adres Sprzedawcy, podany w pkt 1. lub na adres email
Sprzedawcy, okreslony w Regulaminie.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od daty dostarczenia do Sprzedawcy
reklamowanego produktu.

Sposéb poinformowania Klienta o decyzji w sprawie w/w reklamacji: (wiasciwe podkreslic)
e-malil
informacja pisemna przestana na adres korespondencyjny



